信用管理制度


1.正常情况下卖方会员保证挂牌物资被锁定后，二天有效期内任何一天都能保证有此物资，买方会员在二天有效期内付款后能顺利出库。若不能保证及时出货，则及时告知中国钢铁平台网，卖方会员承担因此带来的所有违约责任。(非正常情况下不能提货，按意外事件约定处理。意外事件约定见附件1)


2.因电子交易及时性、复杂性的特点，自然人同意在接受中国钢铁平台网提供的服务过程中始终合法行事；自然人向中国钢铁平台网提交确定、真实的资料，并保证不侵犯任何第三方的合法权利。


3.自然人购货后，提货流程严格按照《中国钢铁平台网钢铁现货电子交易市场自然人服务手册》进行操作，遵守其相关的规定。


4．本公司通过以下两种方式接受来自自然人的指令：其一，自然人在通过登录你的银行账户密码及或数字证书并依照本服务预设流程所修改或确认的交易状态并出示凭证；其二自然人通过自然人注册时作为该账户名称或者与该账户绑定的手机或其他专属于自然人的通讯工具传真向本系统发送的有效信息（短信或电话等）回复。无论自然人通过以上两种方式中的任一种向本公司发出指令，都不可撤回或撤销，且成为本公司代理自然人支付或收取款项的唯一指令。在自然人与第三方发生交易纠纷时，自然人已授权本公司自行判断并决定将争议货款的全部或部分支付给交易一方或双方。

